
Sudiva Spinners Private Ltd. 
在这里，质量是一种生活方式！

成功故事

Uster Quality Expert专家系统

通过Uster纺纱厂控制面板实现终极用户满意度

Sudiva spinners公司董事长Jagdish Chandra Laddha先生表示：“Uster Quality Expert专家系统
及其移动报警和控制面板帮助我们实现了巨大的飞跃，让我们的团队深得用户满意，让我们工厂各工
序持续提升。”该公司是印度最知名的纺织厂之一，生产棉纱和混纺纱以及针织坯布。 

他说：“Uster纺纱厂控制面板选项帮助我们在车间的操作人员立即注意到质量偏差，从而快速采取
行动，而无需对问题进行定位。”

 “此外，Uster移动报警应用程序向纺纱厂的质量和维护团队等关键人员发送实时通知，而他们对毛
羽变异增加等问题的警报作出快速响应。它不仅是快速反应的便捷解决方案，同时还促进了纺纱厂
内的可持续知识增长，因为用户可以通过应用程序输入他们自己采取的行动。

Uster Quality Expert专家系统提供了一个全面的纵览，使我们的质量、生产和维护人员能够根据
关键信息做出明智决定，如蛛网图、纤维到纱线报告、报警管理、车间内部和外部的质量比较，以
及长期图表。我们还有更多的好处，如全面异纤控制等价值模块，它有助于优化异纤机的喷吹水
平，以达到一致的最终质量，使用户满意度丝毫不打折扣。”
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对J C Laddha先生的 
Quality Expert专访 

Sudiva Spinners (P) Ltd.是100%棉纱线、混纺
纱线和针织坯布的知名制造商和供应商。该公
司成立于2007年，位于印度拉贾斯坦邦的比尔
瓦拉。Sudiva的产品出口到世界各地，最主要
出口到欧洲、亚洲、中东和美国。其业务增长
深深扎根于全球质量标准、投入和卓越的创新
技术。

Uster Quality Expert专家系统和新推出的
Uster纺纱厂控制面板是Sudiva Spinners质量管
理的核心。在我们的询问下，Laddha先生就公
司安装Uster Quality Management Platform质
量管理平台后所经历的变化发表了一些看法。

自Uster纺纱厂控制面板产品发布以来，您已决

定成为首批采用者之一。原因是什么？

在Sudiva，我们相信我们的员工是有所作为的
人，我们希望向他们提供正确的信息，这将使他
们能够增强工作效率和效果。Uster纺纱厂控制
面板正是在正确的地点、正确的时间，向正确
的人提供了所需的信息。

对您定的纺纱厂的日常运营来说，最大的好处

是什么？

我们已经实现了对纺纱厂每个工序的实时质量控
制。因为无需再努力数据收集，我们现在专注于
实现我们的质量目标。Uster Quality Expert专
家系统在这方面发挥了关键作用。除了突出需
要注意的问题，该系统还向我们显示了我们已
经取得改进的领域。这对我们的员工来说非常
有益，因为他们知道自己什么地方做得对。 

为什么您的团队如此喜欢Uster移动报警应用

程序？ 

针对在线和离线测试的移动报警非常有益，因
为我们现在可以快速采取纠正措施。例如，我
们团队立即采取措施，在很短的时间内针对较
高的毛羽变异进行补救。我们团队的意识水平更
上一层楼，因为检测到问题时，每个人都会得到
实时通知。

您如何定义最终的用户满意度？

只有当我们知道客户感到满意时，我们才会感到
满意。借助Uster Quality Expert专家系统，一
切迹象表明我们的客户会感到满意。证明我们
已经实现了目标的信息包括蛛网图，它显示了
根据Uster Statistics公报得出的质量报告，还包
括Uster Quality Expert专家系统提供的报警管
理和全面异纤控制。

您如何总结Uster Quality Expert专家系统

的影响？

在技术总裁Akshay Jain先生和高级质保经理
Aadesh Atre先生的领导下，我们团队相信实现
了实时质量控制。 

Laddha先生，非常感谢您的这些宝贵见解。
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客户声明

 “我们已经实现了 
实时质量控制。”


