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Полная информация о качестве на фабрике в реальном 
времени

Вся необходимая информация имеется в реальном времени, в 
распоряжении нужного персонала – так мы можем контролировать 
качество контроля пряжи в комбинации с другими процессами на 
фабрике и немедленно принимать необходимые меры.

Uster Quality Expert значительно улучшил управление качеством у Hoa Tho Textile, одного 
из крупнейших во Вьетнаме производителей одежды и пряжи. Быстрый доступ к необходи-
мой информации о качестве от всех процессов прядильной фабрики является жизненно 
важным для интеграции контроля качества трепального отделения, кардочесания и 
изготовления ровницы.

Господин Нгуен Хуу Кан, менеджер по технологии пряжи группы, говорит, что это большое 
преимущество иметь централизованно всю необходимую информацию, соединяя устрой- 
ства контроля качества Uster AFIS Pro 2, Uster Tester 6, Uster Tensojet 5 и Uster Quantum 3 
в одну систему, подчиненную Uster Quality Expert.

Менеджеры получают информацию о качестве в реальном времени, что позволяет быстро 
реагировать на возникающие проблемы – с помощью Assistant Q. Эта система экономит 
время, сокращает объем электронной почты и освобождает ведущих менеджеров от 
рутинных обязанностей. А приложение Uster Mobile Alert обеспечивает контакт с персона- 
лом, находящимся за пределами фабрики.

Контроль всей информации о качестве является очень важным для Hoa Tho Textile, и Uster 
Quality Expert помогает оптимизировать работу на всех этапах производства фабрики.



Интервью с экспертом по каче-
ству, господином Нгуен Хуу Каном

Основанная в 1962 г., Hoa Tho является 
одной из солидных и крупнейших текстиль-
ных компаний Вьетнама.

Компания имеет две основные сферы 
деятельности:
a) Производство, торговля и экспорт 

одежды и пряжи;
б) Импорт необходимых материалов  

и оборудования для производства 
одежды и пряжи.

Hoa Tho имеет диверсифицированную 
программу, включающую в себя костюмы, 
брюки, пиджаки, рабочую одежду и т. д. 
Благодаря высокому качеству и модному 
дизайну продукция Hoa Tho пользуется 
большим спросом у покупателей, в том 
числе на требовательных рынках США, 
Европы, Японии и Южной Кореи. С ее 
богатым наследием, массовым производ-
ством, креативным и мотивированным 
персоналом, а также высококачественны-
ми изделиями Hoa Tho неуклонно повышает 
конкурентоспособность и упрочняет ее 
лидерство на внутреннем и внешнем 
рынках.

Uster Quality Expert играет ключевую роль 
в процессе управления качеством на 
прядильных фабриках группы Hoa Tho. 
Мы попросили господина Кана рассказать 
о том, что изменилось после установки 
Tester 6 с функцией Uster Quality Expert.

Какие основные преимущества Вы 
получили?
Безусловно, одно из главных преимуществ –  
иметь информацию в одном месте. Мы 
объединили наши устройства контроля 
качества Uster AFIS Pro 2, Uster Tester 6, 
Uster Tensojet 5 и Uster Quantum 3 в одну 
систему. Для нас важно контролировать 
качество пряжи в комбинации с информа-
цией о качестве трепального отделения, 
кардочесания и изготовления ровницы.

Как это помогло Вам улучшить управле-
ние качеством?
Наши менеджеры фабрик теперь имеют 
общую нормативную базу для сравнения 
качества продукции каждой фабрики. Они

очень легко получают доступ к информа-
ции о качестве. В прошлом нам требова-
лось дольше времени для составления 
отчетов о качестве, которые распределяли 
по электронной почте. Время, пока нужные 
люди получали информацию, было слишком 
большим, и она не всегда была актуальной. 
Теперь новейшая информация о качестве 
имеется в реальном времени и любые 
меры можно принимать немедленно.

Кто еще, кроме менеджеров фабрики, 
получает преимущества от Uster 
Quality Expert?
Персонал фабрики затрачивает меньше 
времени на подготовку таблиц и отчетов  
в формате Excel. Нам больше не нужно 
полагаться на печатные отчеты, так как 
теперь вся информация имеется в системе. 
Наш объем переписки по электронной 
почте значительно сократился, и мы имеем 
доступ к необходимой информации 
непосредственно с наших рабочих станций.

Лично я имею лучшую информации о 
качестве продукции на наших фабриках  
и затрачиваю меньше времени на 
получение нужной мне информации.

Использует ли персонал Вашей фабрики 
приложение Uster Mobile Alert?
Конечно! Это замечательный инструмент, 
обеспечивающий доступ к информации в 
пути или когда вы находитесь за пределами 
фабрики. Мы можем поучать сообщения и 
быстрее решать большинство проблем в 
цеху. Наши менеджеры фабрики имеют 
лучший контроль и это означает, что мне 
реже сообщают о проблемах, требующих 
решения.

Контроль каких основных показателей 
качества Вас интересует?
Для нас очень важным является общий 
показатель качества. Отчеты Uster Quality 
Expert о качестве от волокна до пряжи 
являются очень важными для понимания 
работы на всех этапах процесса прядиль-
ной фабрики. Мы особенно следим за 
изменением содержания коротких волокон 
от процесса к процессу, а также за уровнем 
непсов.

Что Вы думаете о советах Assistant Q? 
Вы можете сказать, что он стал хорошим 
другом Вашего персонала?
(Смеется) да, можно сказать, что Assistant Q 
теперь наш друг!

Господин Кан, большое спасибо за Ваш 
ценный анализ.
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Заявление клиента

 “Определенно одно из главных 
преимуществ – иметь информа- 
цию в одном месте.”


